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Dans cette premiére partie, on retrouve les tarifs d’appel et sms, de toutes les
offres de base, les autres plans tarifaires (offres structurelles) et tous les forfaits
qui permettent de multiplier son crédit de communication, que 'on soit chez les
opérateurs mobiles ORANGE Cameroun, MTN Cameroon, VIETTEL Cameroun ou
chez I'opérateur de téléphonie fixe CAMTEL.
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I. LES OFFRES DES OPERATEURS MOBILES

LES OFFRES GRAND PUBLIC

1.

OFFRE D’ACCES AU RESEAU

MTN CAMEROUN
OFFRE CONTENU
ACCES: A Tl'activation de la wanda sim, e appel vers 1NP free (FAF) (*222#) pendant | SIM ECO ACCES:100F
les avan'Eages sont les suivants: o = 3mois ; Appels on net :0.9F /s, appels Off net :1.1F /s
*1H30 d’appels vers Orange valide a 23 = .. .
h59 Z Initial ¢ Bonus Internet 100Mo valable 7 jours/48h Appels video on net: 0.9F/s
*1 Go offert sur 4 mois (100Mo le ler E gift SMS on net: 25F, off net 35F
WANDA | mois; 2 Intl: 4.75F /S reste du monde
SIM 200Mo le 2nd mois ; =~
*200Mo le 2nd mois; = 1150F/s vers les pays sélectionnés
. . =
*300Mo le 3 mois ; 400Mo le 4 mois) - 40F /s zone satellite, SMS Intl : 80F
valide 7jours o
_ = F&F on net 0.65F /s, off net: 0.75F /s
bonus de 100% sur toute recharge via ™
Orange Money E Bonus Sweet Night
»;; Welcome ACCES *123*11# au colit de 250FCFA: SIM ACCES : 50 F avec 1000% de bonus a la
) bundles «1h30 appels « on net » pour 48h BOOMBA | recharge pour les appels e:c §MS a1.75F/s
ACCES: #1954 Q et 30F/SMS, whatsapp (téléchargement
MAGIC : S Voice/ data «175Mb de volume data pour 48 h photo vidéo et sms valide jusqu’a minuit
) Y w
SIM 48h d%;l)pel.s 111111;11‘5553 ; ers Orange = bundle Possibilité d’enregistrer 03 numéros
accessible via fe 5 Le forfait est accessible sur une durée de 3 préférés avant d’effectuer la recharge avec
Z mois appels gratuits vers ces numéros au
* * A *
o 804*numéro*1#
s
9o mn d’appels vers Orange / jour g o Le client recevra dans son compte MTN Mobile
pendant 2 jours a 'achat de la SIM = bil Money une somme de 100Fcfa. chaque mois
WOILA | worLA ~ Mobile pendant 3 mois. /-
Accessible a 100 F Money
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Montly o L'usage de cette somme sera restreint a 'achat
Gift du crédit de communication valide pour les
appels MTN.

2. TARIFS DE BASE

Le tarif de base est le plan tarifaire (voix — sms) d’accés par défaut au réseau d’'un opérateur. Elle est disponible lors de la premiére activation de la
carte SIM.

SR

i
OFFRES (OPERATEURS) ?
DESIGNATION DES SERVICES MTN CAMEROON
MTN GO MTN CALL BOX
On net 1.021 1.532 1.02 0.9
NATIONAL
VOIX Off net 1.532 1.532 1.53 1.1
INTERNATIONAL 3.574" /5105 /2.10) 204.2 F/min @ /306.3F/min® 51© 4,757 | 1150F/min® | 40
On net 30.63 51.05 51 25
NATIONAL
SMS Off net 51.05 51.05 51 35
INTERNATIONAL 102.1 153.2 127.5 8o

(1) Appel a I'international vers le Nigéria ;

(2) Appel a l'international vers I'Afrique (centrale, Australe, Sud Est, 'Ouest) Europe ;

(3) MTN Select : Chine, USA, Inde, Suede, UK, Allemagne, France, Brésil, Malaisie Canada, Espagne et Corée du Sud ;

(4) Appel a I'International vers Mtn Operators

(5) Others networks

(6) Thuraya : n50FCFA/min

(7) vers mobiles et fixes tous les pays. NB: 18,36F/s vers Thuraya et 81,6F/s.

(8) Vers les pays sélectionnés tels que Cote d’Ivoire, Libéria, Sao Tome et Principe, Madagascar, Espagne, Albanie, Lituanie, Estonie, Cuba, Norfolk Isl,
Nauru, Solomon Isl, Cook Isl, Niue Samoa Western, Kiribati, Tokelau, Maldives, Congo Kinshasa, Saint Helena, Tuvalu, Russie, Chile, Lituanie,

Ukraine



(9) Zone satellite.
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3. LES OFFRES GROUPEES OU BUNDLES

Les offres groupées donnent droit a des paquets de trafic Voix-SMS et ou Data disponibles dans différents sous comptes consultables (code USSD
du bundle), valides pour une durée bien déterminée. Le décompte de ces paquets de trafic se fait a mesure de la consommation dans la durée du

bundle. L'offre groupée est suspendue a 'expiration de sa durée de validité.

a. Les forfaits des opérateurs

°,

% BUNDLES D’ORANGE ET DE VIETTEL CAMEROUN : LES FORFAITS WOILA, WANDA, MAGIC VOICE &WARE COMBI

AT AN NN

OFFRE  FORFAIT prix Contenu offert Validité Tarifs Hors Forfaits
: L 100 9o mn d’appels vers Orange + 100Mo 24H Tarification hors forfait :
] é 5} M 150 9o mn d’appels/jour vers Orange pendant 2 jours + 200Mo 48H Appels locaux a 0,76F/s ;
i O XL 250 9o mn d’appels/jour vers Orange pendant 2 jours + 350Mo 48H Appels intern 2 5,1F/s ; SMS on;
? 3 + net et off net 4 25F
XXL 500 9o mn d’appels/jour vers Orange pendant 3 jours + 1,2Go 72H
i
. FORFAIT WANDA VOIX : 1h3o d’appels on net /jr valide jusqu’a 23h59
g thosh 250 DATA : 150 Mo 48H
| SMS: illimité vers Orange
appels on net illimité et 20 min/jr vers tous réseaux
—— OUR rooF endant 24h ; 24H
“ VOICE ) P 4
t1o 4 150F appels on net illimité et 20 min/jr vers tous réseaux pendant 24h
! 4 3JOURS 350F appels on net illimité et 20 min/jr vers tous réseaux pendant 72h 72H
i Minuit le jour de la i
! AL UL 100F Appels et SMS on net illimités jusqu’'a minuit + 75MB (48h) souscription et 48 H i
: *860*32# our la data :
i P 2




b. Les bundles dédiés aux usages

% LES BUNDLES SMS
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CONDITIONS DE

/ SOUSCRIPTION
7 OPERATEURS OFFRES FRAIS FCFA SMS ON NET ALLOUES CONSULTATION i
. UsSD |  SMS VALIDITE
MTN Unlimitext On-the-Go 20 100 SMS 24 heures
MTN Unlimitext Plus Day 50 100 SMS.+tw1tter SMS+ Facebook SMS et 24 heures
volume internet 50Mb Whatsapp *148*9g# pour
. MTN Unlimitext Plus Week *1484 /*1584# 250 100 SMS. +twitter SMS+ Facebook SMS et ve’r'iﬁer la 7 jours
volume internet 100 Mb Whatsapp période de
| MTN Unlimitext Month 500 100 validité 30 jours ;
’ MTN Unlimitext Plus 100 SMS+twitter SMS+ Facebook SMS et . ‘
/ 750 . 30 jours /
| Monthly volume internet Whatsapp 300Mb 7
! Pack sms jour 102 25 sms #123# puis o jusqu’a minuit !
Pack sms semaine #1317 1# 255 [limité pour vérifier les 7 jours
Pack sms mois 459 limité sous compte 30 jours ’%
SMS Bundle 1 *860*50# F1 100 [limité 24 heures i
SMS Bundle 2 *860*51# F2 200 llimité *860*2# 7 jours
SMS Bundle 3 *860*52# F3 400 limité 30 jours

« LES BUNDLES VERS L’INTERNATIONAL

1

MTN NIGERIA — 1500 20 7
CAMEROUN 123*13 2 500 30 30

‘ EUROPE ET Canada; Allemagne; 250 5 1
! AMERICA Royaume uni; Etat Unis 400 10 7

B o s
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g
750 > > |
500 10 1 /
ASIE Chine; Inde 750 20 7 f
1500 45 30 )
750 3 1 /
AT%%L]{:E;? E Benin Ghana Niger 1000 4 7
1500 7 30
500 2 1
ARABIA SAOUDITE 750 3 7 /
1500 7 30 !
FRANCE ET France ; Malaisie ; Corée 400 8 ! ;
AUTRES du Sud ; Brésil ; Suéde 1000 20 7 ,g
2500 49 30 :
Etoile USA, HAWALI,
CANADA #131*3*1#
Gold Royaume uni,
Chine, Allemagne, Suede, | #131*3*2#
Danemark,Inde Varie de 200 Fa | Volumes de minutes allouées en fonction du
BONUS A - - . . . e .. ;
LINTERNATIO S}lver Bresil, Bangladesh, 2 009 Fen "mveau gt habitudes de ,consomm'atlon a validités allant de 1 a 15 jours selon ;
NAL Singapore, Brunei, Israel, fonction du I'international et sur le réseau national des le profil du client ;
Colombie, Coree du sud, | #131*3*3# | profil du client clients /
Malaisie, Hong-Kong, E
Australie ]
Groupe France France #131*3*4#
Groupe Others Nigeria #131*3*5# E
< LES BUNDLES ROAMING
OFFRES FORFAITS SOU?I(J:};SIS;ION ‘ FRAIS FCFA CONTENU ALLOUE VALIDITE ;
Découverte #181*14# 2000 F 05 min en émission, 2 min en réception, 05 SMS J 24h E
L &
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Jour #181%14# 5000 F 15 min en émission, 10 min en réception, 10 SMS 03 jours
07 jours
Semaine #181*1# 18000 F 45 min en émission, 60 min en réception, 15 SMS
Mois #181%1# 25000F |55 min en émission, 90 min en réception, 50 SMS validité 30 jours
* i
Jour #181%1# 2500 F 200 Mo, validité 3 jours 24h ;
Semaine #181%1# 8000 F 600 Mo, validité 7 jours 07 jours
Mois #181%1# 15000 F 1200 Mo, validité 30 jours 30 jours
2000F 10 min en émission +10 min en réception +10 sms valide 7 jours ) )
VOIX ET SMS #181*24# 5000F 20 min en émission +30 min en réception +20 sms valide 15 jours 07 jours ;
10000 F 50 min en émission +70 min en réception +60 sms valide 30 jours /
2000F 100 Mo valide 7 jours 07 jours
DATA #181%2# 5000F 250 Mo valide 15 jours 15 jours ;
10000 F 500 Mo valide 30 jours 30 jours E
2min d’appel en local+ 5 min en réception d’appel +10 sms valable 03 jours
Jour #181%1# 2500F DEST. : Orange France 24h
S . 6500 F smin d’appel en local+ 20 min en réception d’appel +25 sms valable 07 jours .
ematne DEST. : Orange France 07 jours
2min d’appel en local+ 10 min en réception d’appel valable 03 jours .
Jour #181*1# 2500 F DEST. : Orange France 03 jours
Semaine 6500 F 2min d’appel en local+ 10 min en réception d’appel valable 07 jours 07 jours i
100 sms valable 03 jours .
Jour #181%1# 2500F DEST. : Orange France 03 jours
S . 6500 F 300 sms valable 07 jours o7 iours
emaine DEST. : Orange France 7jour
120 Mo valable 3 jrs )
Jour #181*1# 2000 F DEST. : Orange France 03 jours
S . 6500 F 500 Mo valable 7 jours .
eraine DEST. : Orange France 07 jours
Jour #181%24 3 000 F smin d’appel en local+ 15 min en réception d’appel +5 sms valable 2 jours 2 jours

DEST. : Globacom et Etisalat Nigeria
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s §
. 15 min d’appel en local+ 45 min en réception d’appel +25 sms valable 7 jours . /
Semaine 8000 F DEST. : Globacom et Etisalat Nigeria o7j0urs E
06 min d’appel en local+ 20 min en réception d’appel valable 2 jours DEST. : . ;
Jour #181%24 3000F Globacom et Etisalat Nigeria 2 jours i
S . 8000 F 15 min d’appel en local+ 55 min en réception d’appel valable 7 jours DEST. : .
ernamne Globacom et Etisalat Nigeria o7jours
200 sms valable 2 jours .
Jour 3 000F DEST. : Globacom et Etisalat Nigeria 2 jours
. 75 sms valable 7 jours .
Semaine #181*2# 8000 F DEST. : Globacom et Etisalat Nigeria o7jours
Jour 3000F 75 Mo valable 2 jrs 2 jours !
Semaine 8 ooo F 200 Mo valable 7 jours 07 jours
MTN CAMEROON
MAKING CALL (min)
CcouT APPEL SMS PERIODE DE
OFFRES DESTINATIONS GPRS (Mb
(Fcfa) RECUS (min) | (Unité) G, VALIDITE
Local Call to Cam.
MTN Network 5 5 5 5 250
MIX BUNDLE
(voice-data-Internet) 5000 Europe/Amérique 2 3 5 5 15 7 jours
5 000
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 2 2 5 5 10
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/ /
é MTN Network 10 10 15 15 600 E
‘ ‘
# MIX BUNDLE i
(voice-data-Internet) 10 000 | Europe/Amérique 5 5 5 15 40 7 jours
10 000
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 5 5 5 15 25
MTN Network 15 15 20 25 000
MIX BUNDLE
(voice-data-Internet) 15000 | Europe/Amérique 10 8 15 25 125 14 jours
15 000
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 8 7 10 25 125
MTN Network 10 5 10 10 -/-
" BUNDLE VOICE-
SMS 5 000 5000 Europe/Amérique 5 5 5 10 -/- 7 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 5 5 5 10 -/-
MTN Network 20 10 20 20 -/-
" BUNDLE VOICE- 10000 |E / Améri y .
SMS 10 000 urope/Amérique 10 10 12 20 7 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 10 10 12 20 -/-
MTN Network 30 15 30 30 -/-
!/ BUNDLE VOICE-
SMS 15 000 15000 | Europe/Amérique 20 15 25 30 -/- 14 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie 15 15 15 30 -/-
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e

’
MTN Network -/- -/- -/- -/- 800 ;
/
/
DATA BUNDLE ’
INTERNET s 000 5000 Europe/Amérique -/- -/- -/- -/- 35 7 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie -/- -/- -/- -/- 35
MTN Network -/- -/- -/- -/- I 800
DATA BUNDLE
INTERNET 10 000 10 000 | Europe/Amérique -/- -/- -/- -/- 250 7 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie -/- -/- -/- -/- 250
MTN Network -/- -/- -/- -/- 3 000
DATA BUNDLE
INTERNET 15 000 15000 | Europe/Amérique -/- -/- -/- -/- 400 14 jours
Afrique/Asie/Moyen Orient/Océanie -/- -/- -/- -/- 400
i 11 1 1l 11 1 Local call Péri
OFFRES COUT (Fefs) | DESTINATIONS | Receivedca S Velrmal@eesell | @ gy | CelmEE | ieele ériode de
(min) to cmr + local call) rate/min rate/min validité
f i
. ROAMING PASS MTN Networks 100 25 12 500 6 300 300 30 jours
; 25000 ;
; Z51000 Partner network 100 25 12 500 1 000 900 900 30 jours g
H H
ROAMING PASS 50 000 MTN Networks 150 50 30 000 6 300 300 30 jours

10
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rd &£
POy Partner network 150 50 30 000 8oo 800 800 30 jours
ROAMING PASS MTN Networks 200 100 70 000 6 300 300 30 jours
100 000
100 000 Partner network 200 100 70 000 500 750 800 30 jours

4. LES OFFRES D’ABONDANCE

Les offres d’abondance sont des mécanismes concédant des avantages aux abonnés en termes de gratuité, de paquets de trafic ou de tarification.
Hormis les promotions, elles regroupent les « Friends and Family », les options de recharge et les options de bonus.

a. LES OPTIONS DE RECHARGE

Les offres sur recharge s’activent avant la recharge du crédit de communication par code USSD. Ces options donnent droit a une tarification
particuliére et ou a des bonus pendant une durée déterminée en fonction du montant de la recharge.

OPERATEURS MTN CAM
OPTION MTN EASY BOOSTER ECO +
MONTANT RECHARGE 100-249 250-1499 1499-4999 100-1 000 1001-5000 +de 5000
*167*11 # avant la recharge . R
CODE USSD * * *
Consultation du solde *159*80# 805# avant la recharge & *805*0# pour la désactivation
0, - d’
CONTENU ALLOUE 100% bonus d’appels On net, 100% SMS On net, 100% bonus data 100% bonus data ; d appelrls. et SMS On net
100% de crédit
APPEL on net: 1,5
TARIFS SMS on net : 30 Offnet: 1,75; SMS On net: 25 ; data: 0,024F /Ko

11



R R R

VALIDITE

Jour
souscription
heures

\

de | Jour
+24 | souscription
heures

b. LES OPTIONS DE BONUS
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. )

heures

e .
+48 Jour de souscription + 168

1 Jour

3 Jours

7 Jours

Ces sont des formules de fidélisation des abonnés dont certaines sont fonction du niveau de consommation des abonnés, par défaut ou a activer.
Elles se présentent généralement sous forme de bundle et octroient du crédit bonus et/ou du trafic, auxquels s’applique une tarification

particuliére dans la limite de la durée de validité.

/7
0.0

LES OPTIONS DE BONUS DE MTN Cameroon: MTN GO PLAN, MTN WANDA, VOICE BUNDLE ET YELLO NIGHT BUNDLES

w

e

AR

’ )
: ACCES CONTENU ALLOUE ADD ‘
OFFRE TARIFS CREDIT | CREDIT VALIDITE OBSERVATION
ON
COUuT CODE VOIX SMS Volume
1000 APPEL 3000 2500 75 MB lfhll\fji‘; 7 jours Consultation du
On net: 1.5 _ solde *167*g#
3 000 Offnet: 2.5 8000 6250 250 MB él?fjicr Pas de facturation
. Nigéria: 5.361F /s ; _ internet : 50 Kb '
5000 WA/SEA:13.875/s ; 15 000 12 500 500 MB 131 Maﬁ’lc Configuration Magic
Europe/America-Asia: umber Number (MN) : *164#
3F/s; CA/others 1: 2 Magic 1 MN aratuit
_ MTN GO PLANS 10 000 *123*124 15.315 F/s; Others 2: 30000 12 500 12GB | Number grat
7 30F/s; Magic Number _ 30 jours i
E 15 000 OF/s 45000 12 500 268 | 3Masic 5
4 Number i
] Other Networks: 7.653 3 Maci ]
; agic ;
% 20000 SMS 60000 12 500 3GB Number t
Cross net: 25; .
35000 International : 102.10 - 105 000 12 500 7 GB 3 Magic
Number
250 F )
i i
! MIN PLUS 1000 *123*21# 1 000Fcfa d’appels tous réseaux locaux et 7 jours ’

12
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GO D’INTERNET International Internet: 500MB SMS Gratuits vers tous
PLANS réseaux : 100 Nbre de Magic Number : 0

1 500Fcfa tous réseaux locaux et International: Internet:
1500 750MB SMS Gratuits vers tous réseaux: 100 unités Nbre de 7 jours
Magic Number: 0

2 500Fcfa tous réseaux locaux et International : 2 Internet:
2500 1.5GB SMS Gratuits vers tous réseaux: 100 unités Nbre de 7 jours
Magic Number: 1

3 000Fcfa tous réseaux locaux et International : Internet: 1,5
3000 GB SMS Gratuits vers tous réseaux : 250 unités Nbre de Magic 30 jours
Number: 0

5000Fcfa tous réseaux locaux et International: Internet:
5000 2.5GB SMS Gratuits vers tous réseaux: 500 unités Nbre de 30 jours
Magic Number :2 Yabadoo : découverte Week

10 000Fcfa tous réseaux locaux et International : Internet: 6
10 000 GB SMS Gratuits vers tous réseaux : 500 unités Nbre de Magic 30 jours
Number: 2 Yabadoo : découverte Week

15 000Fcfa tous réseaux locaux et International : Internet: 9
GB SMS Gratuits vers tous réseaux : 500 unités Nbre de Magic
Number : 3 Yabadoo : découverte + News Week : voix roaming
entrant 60 Min

15000 30 jours

20 000Fcfa tous réseaux locaux et International : Internet:
20 000 12 GB SMS Gratuits vers tous réseaux: 500 unités Nbre de 30 iours
Magic Number: 3 Yabadoo: Gold Week: voix roaming J

entrant 120 Min

MN oF/s
30 000Fcfa tous réseaux locaux et International : Internet: Voice on net 1.5F/s ; off
30 000 20 GB SMS Gratuits vers tous réseaux: 500 unités Nbre de 30 jours net 2.5F/s

Magic Number: 3 Yabadoo: Gold Week: voix roaming

entrant 180 Min Nigéria: 5.361F/s ;

WA/SEA:13.875/s ;
Data : 75MB 1000 d’appels Off net et International 2 000 7 jours Europe/America-Asia:
1000 d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 100 Nbre de Magic 3F/s; CA/others 1:15.315
Number: 0 F/s; Others 2: 30F/s;
Magic Number oF/s
1500 Data : 125MB 1 500 d’appels Off net et International 3500 7 jours
PLUS d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 100 Nbre de

Ry

13
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Magic Number : 0

R

AN, BN, N

s

Plan week, , . .
month Talk+) Data: 250 MB 2 500 d’appels Off net et International 6000 7 jours
2500 d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 100 Nbre de
Magic Number: 1
Data : 250 MB 3 000 d’appels Off net et International 6000
3000 d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 250 Nbre de 30 jours
Magic Number: 0
Data: 500 MB 5 0oo d’appels Off net et International 12 ooo d’appels
5000 on net SMS tous réseaux et intern: 500 Nbre de Magic Number : 2 30 jours
Yabadoo : découverte Week
Data: 1GB 10 ooo d’appels Off net et International 25 ooo d’appels
10 000 on net SMS tous réseaux et intern: 500 Nbre de Magic Number : 2 30 jours
Yabadoo : découverte Week
Data: 1,5GB 15 ooo d’appels Off net et International : 40 ooo d’appels
15000 on net SMS tous réseaux et intern: 500 Nbre de Magic Number : 3 30 jours
Yabadoo : découverte + News Week : voix roaming entrant 60 Min
Data: 2.5 GB 20000 d’appels Off net et International 55 ooo
20000 d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 500 Nbre de Magic 30 jours
Number : 3 Yabadoo : Gold Week : voix roaming entrant 120Min
Data: 4GB 30000 d’appels Off net et International 9o ooo
30000 d’appels on net SMS tous réseaux et intern: 500 Nbre de Magic 30 jours
Number : 3 Yabadoo : Gold Week : voix roaming entrant 18oMin
39/2 59<X<14- APPEL On net: 1.5 ; Off net: 9 ; MTN Select : 7 66 forfaits accessibles par
Nigeria: 14 ; AC : 40,84 ; EAA : 8 ; AOEA: 37; Maghreb: 8o tranche (jour, semaine,
199<X<349 SMS On net : 30 ; Off net : 100 ; Intl : 500 a .m01s) et fonction dl.l
niveau de consommation
399<X<699 (39<X<99) h de I'abonné dont 12
24 heures
799<X<1 DATA 10Ko facturé a 40F/MB * offrant des appels on net
MTN WANDA 999 *123*11# gratuit.
Voix facturée par session de 1sec . .
Appels Tarifs ap.pllcables au
99<X<799 (99<X<599) on net Credlt alloue
DATA 10Ko facturé a uF/MB free AC : Afrique Centrale ;
99<X<799 Voix facturée par session de 1sec EAA : Europe, Amérique
-/- 7 jours o
3 999<X<9 (599<X<1299) et Asie;

14
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R

réseaux

EAA:8; AOEA:37;

! 999 DATA 10Ko facturé 3 uF/MB AOFEA : Afrique de
14 Voix facturée par session de 20sec I'Ouest, Est et Australe
y{ 9009<(§)<29 (1 200<X<1 999)
199<X<1 DATA 10Ko facturé a nF/MB
999 Voix facturée par session de 30sec
E 2 999<X<24 (99<X<3 999)
; 900 DATA 10Ko facturé 3 18F /MB
Voix facturée par session de 1sec
(3 999<X<6 999)
DATA 10Ko facturé a 18F /MB
Voix facturée par session de 20sec
(6 999<X<29 900)
DATA 10Ko facturé a 18F /MB
Voix facturée par session de 30sec -/- 30 jours
29 (199<X<14 900)
900<X<199 DATA 10Ko facturé a 25F/MB
900 Voix facturée par session de 1sec
(14 900<X<24 900)
DATA 10Ko facturé a 25F/MB
Voix facturée par session de 20sec
(24 900<X<199 900)
DATA 10Ko facturé a 25F/MB
Voix facturée par session de 30sec
§ 249 19 800 d’appels vers le réseau MTN + 500 vers les autres APPEL On net: 1.5 ; Off
~ MTN WANDA « 10 800 » *123*11# PR sgheures | 0 97 MTN Select:7
; 299 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 600 vers les autres Nigeria: 14 ; AC : 40,84 ;
;
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/ 349 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 700 vers les autres Maghreb: 8o ;
. réseaux SMS On net : 30 ; Off ;
{ i net : 100 ; Intl : 500 '
399 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 800 vers les autres
réseaux
499 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 1 000 vers les autres
y réseaux p
599 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 1 200 vers les autres
réseaux
699 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 1 400 vers les autres
réseaux
799 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 1 600 vers les autres
) réseaux .
i i
; 999 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 2 000 vers les autres ;
' réseaux g
1499 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 3 000 vers les autres
réseaux
1999 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 4 000 vers les autres
réseaux
2499 10 800 d’appels vers le réseau MTN + 5 000 vers les autres
réseaux
100 10 000 d'appels vers MTN +100 d'appels autres réseaux+ SMS
illimités
150 10 000 d'appels vers MTN +150 d'appels autres APPEL On net: 1.5 ; Off
réseaux+100MB+SMS illimités net: 3;
300 10 000 d'appels vers MTN +300 d'appels autres Jusqu'a
J ]];grl\?U‘glgggﬁsolﬁ‘gRN *123*11# réseaux+150MB+SMS illimités 23heures SMS Illimités On net : i
é 400 10 000 d'appels vers MTN +400 d'appels autres 59min 300sms/jour ; /
} réseaux+200MB+SMS illimités j
500 10 000 d'appels vers MTN +500 d'appels autres
y réseaux+500MB+SMS illimités -
} 750 10 000 d'appels vers MTN +750 d'appels autres ,;
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TARIFS COMPARES DES COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES FIXE ET
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réseaux+500MB+SMS illimités

10 000 d'appels vers MTN +1 000 d'appels autres
réseaux+1,2GB+SMS illimités

45 000 d'appels vers MTN +500 d'appels autres
réseaux+350MB+SMS illimités

45 000 d'appels vers MTN +750 d'appels autres
réseaux+600MB+SMS illimités

45 000 d'appels vers MTN +1 000 d'appels autres réseaux+
1GB+SMS illimités

45 000 d'appels vers MTN +2 000 d'appels autres réseaux+
2GB+SMS illimités

7 jours

R

N .

600 <X< 14 000 APPEL On net: 1.5 ; Off net: 9 ;

Nigeria: 14 ; AO: 37 Europe: 8

SMS On net: 30 ; Off net: 100 ; Intl : 200
(39<X<99)

DATA 10Ko facturé a 40F/MB

24 heures

1 000<X< 14 000 APPEL On net: 1.5 ; SMS On net : 30 ;

Jusqu’a
23heures
59min

R

VOICE BUNDLES

Voice Day

100 et 250

500

Voice Week

300

1000 et
2500

Voice Month

600

2000 et
4000

12 000 et
26 0000

*123*1
6#

300 et 750

20 sms

APPEL
On net: 1.5

1500

30 sms

24 heures

Off net: 2 900

30 sms

INTL:

Nigeria: 5.361 3000et8000

100 sms
+ 1FAF

7 jours

SEA: 13,875 1800

50 sms

Europe Amérique Asie: 3

CA: 15.315 WA:13.875
Others 1: 15.315 Others 2:

7000 et 14 500*

250 sms
+ 1FAF et
2FAF(%)

30
44 000 et 96 000

250 sms
+ 3FAF

30 jours

17
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2

LR —

-

[ e

MTN YAMO ’
Code \ . N
d'acces Cotits (FCFA) vl Al e Herils pprpltipess Période de validité
50 s0Mo 24 heures
50 5 min 24 heures !
Valable 8 heures entre les intervalles de
50 500 SMS /. temps : 6 heures et 14 heures, 14 heures et 22
heures et 22 heures et 06 heures non
cumulable
' 99 Appels gratuits de 21 heures a 06 heures '
; Main Bundle 199 1450 On net: 1.5F/sec Off net: 5 E
399 2925 F/sec .
999 7 600 ;
499 870MB
1149 2.2Go par intervalle de 10KB ;
2099 4.2Go /
5 000 25.000F on net + 8000F data+SMS Illimités
400 Illimités SMS on net (100/jour)

L
i
; SMS Add on
i

# Community

s Monthly Rewards

A

; Gain a obtenir pour la
| fidélité 3 MTN YAMO

Premier SMS 20F, puis 199 SMS gratuit valable 8 heures entre les intervalles de temps:
6 heures et 13 heures 59, 14 heures et 21 heures 59 et 22 heures et o5h59 heures non
cumulable

Appels gratuits vers Magic number entre de 22 heures a 06 heures

L’abonné ayant consommé 500 FCFA de crédit de communication bénéficie de 1 ooo
FCFA de crédit bonus+ 10Mo+ 10SMS

L’abonné ayant consommé 1 ooo FCFA de crédit de communication bénéficie de 3 ooo
FCFA de crédit bonus+20Mo+20SMS

L’abonné ayant consommé 3 ooo FCFA de crédit de communication bénéficie de 3 oo
Mo+30SMS

30 jours

RN NSRRI

1500pts 50 MB

2 500pts

150 MB

18
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H . 1
' Promo du mercredi |
i

H H

5 000pts

500 MB

Avoir un forfait actif rechargé du crédit le samedi pour
bénéficier de 1000% de bonus recu lors de la recharge

Voix on net : 1,5
SMS On net : 30.63

100% bonus on MTN YaMo data and voice bundles |

E

‘'  200FCFA !

2Gb (midnight to 5am) ‘

o1-week Free WhatsApp/Facebook

% BULK SMS

Uniquement le mercredi

AN

C’est une offre destinée aux utilisateurs finaux permettant a tout client d’émettre directement les SMS a sa base de contacts par le canal de la plateforme

« MTN Compaign » Pro développé par MTN Cameroon ou a travers son interface de programmation (API)

B,

,

kS

£

Mo e, BERNE

s

U

prar ey

MTN CAMEROON /
Packages Nombre d'Unités Tarif On net | Prix du Bundles Tarifs Off Net Période de validité Prix du Bundle
Discovery Pack 124900 8,18 N/A 18 30 N/A
BULK SMS Start Pack 10 000 7,73 77 273 17 60 92000
Moove Pack 50 000 7,27 363 636 16 60 434 000
Booster Pack 200 000 7,09 1418182 15,6 60 1690000 i
Advanced Pack 500 000 6,95 3477273 15,3 60 4150000 E
Premium Pack 1000000 6,82 6818 182 15 60 8130000 ;
“ LES OPTIONS DE BONUS DE VIETTEL CAMEROUN: JACKPOT FREE, ON NET, ALL NET ET PRO
OFFRE COUT SOUSCRIPTION IS
OPTIONS D’ACCE SMS AU CONTENU DE L’OFFRE TARIFS OBS
S USSD E
865
1 000F de crédit bonus (appels et SMS on . .
Jackpot 99 99F *860*19# Jo9 p (app APPEL 24 heures | Vérification
net + data) on net : des bonus
Jackpot 199 | 199F *860* 224 J199 | 3000F de crédit bonus (appels et SMS on net 1.75F/s 24 heures | 8001 |
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+ data) Off net :
) . 860 2 6000 de crédit bonus (appels et SMS on net 2,5F/s N
Jackpot 500 500 0%23 J500 + data) SMS On net - | 72 heures
25F/sms
SMS Off net :
Jackpot 300 300F *860724# J300 Appels et SMS on net illimités 35F/sms ooh V\éeek
Data : 25F/Mo en
850 de crédit bonus (Appels et SMS cross
JAPAP 250 250F *860*25# JA250 Voixon net: | 24 heures
net et data)
1.75F/s
JAPAP 700 200F *860*26# JA700 3600 de crédit bonus (appels et SMS cross Voix off net - 3 jours
net + data) 2.5F/s
JAPAP 1000 *860*29# 6000 de crédit bonus (appels et SMS cross SMS on net:
1000F JA1000 net + data) 25F/sms 5 jours
SMS off net:
* * Adi F/sms
JAPAP 1500 1500F 860*27# JA1500 8 500F de crédit bonusd (appels et SMS cross 35F/ ~jours
net + data) Data: 25F/Mo
* * O L
JAPAP2000 000F 860*284# JA2000 10 300F de crédit bonus (appels et SMS cross 15 jours
net + data)
3000F de crédit d’appel (national et
JAPAP i ional)
1000 *860*46# -/- 1international), 7 jours
1000
100 Mo de volume data + 100 SMS cross net
Appel
6000F de crédit d’appel (national et
JAPAP . . On net 1.75F/s )
2000 *860* 45 -/- international), 30 jours
2 000 Off net 2.5F/s
200 Mo de volume data + 200 SMS cross net
9000F de crédit d’appel (national et
JAPAP ] ol
3000 *860* 4ot a international), 30 jours
3000 250 Mo de volume data + 250 SMS cross
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net+ Nexttel TV

5. OFFRE TOURISTE
Il s’agit des offres permettant de faciliter la vie des touristes qui souhaitent trés souvent garder le contact de leurs proches restés a I'étranger.

R TR T

- OPERATEURS Offres Code d’accés Cofits Allocations Tarifs appliqués Validité ;
? /
/ 5 000 sooo d’appels On net + 2 500 d’appels Off net | APPEL . ;
i Y’ello Pack ’ . 7 jours i
i et vers 'international+ 250 sms + 1,7MB o . i
n net: L.§ g
. 10 000 10 000 d’appels On net + 5 0ooo d’appels Off net | Off net Intl: 2,5 .
Elite Pack ) - 7 jours
et vers 'international+ 250 sms + 7MB
. SMS
MTN - 20 000 20 ooo d’appels On net + 10 ooo d’appels Off | | 55 on net: 1 unité
CAMEROON 230# net et vers l’international+ 500 sms + 30 MB + .
. . 1 sms off net: 4 unités
7 jours gratuits de Yabadoo
Prestige Pack 1 sms Intl: 10 unités 30 jours
DATA: par pas de
facturation de 10Ko

6. LES TARIFS ROAMING (FCFA/MIN)

21



a. Tarif roaming de I'Opérateur Orange Cameroun

TARIFS COMPARES DES COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES FIXE ET
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ZONE
EA L’INTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 510 510 602 815 815
_VERS LE CAMEROUN 1529 1529 1733 2142 2 549
VERS L'INTERNATIONAL 2 039 3 059 3 059 3 059 3 059
i RECEPTION D’APPELS 306 407 407 407 407 §/
SMs 107 255 255 255 255 |
_ DATA (FCFA/Ko) 3 4 4 5 6

b. Tarif roaming de 'Opérateur MTN et VIETTEL Cameroun

< TARIFS DES ZONES PREFERENTIELLES DES OPERATEURS MOBILES

R

DESTINATIONS MTNGo)

‘A L'INTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 300 250 ;

| VERS LE CAMEROUN 300 960 i
VERS LE RESTE DU MONDE 2980 960
' RECEPTION D’APPELS 100 150

| SMS 150 150 !
“ DATA (FCFA/Mo) 60 960

(10) : Afghanistan, Benin, Congo, Céte d'Ivoire, Chypre, Ghana, Guinée Bissau, Guinée Conakry, Liberia, Iran, Nigéria, Rwanda, Afrique du Sud, Swaziland, Sud Soudan, Uganda, Yémen, Zambie ;

(1) :Vietnam, Burundi, Tanzanie, Haiti, Mozambique, Cambodge, Laos, Peru, Timor.

s TARIFS DE LA ZONE AFRIQUE

R—

/ DESTINATIONS MTN 02
' ALINTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 1200 351
VERS LE CAMEROUN 3000 1344
| VERS LE RESTE DU MONDE 4000 2045 ';
| RECEPTION D’APPELS 10007) 351 .
SMS 350 205
DATA (F/Mo) 13333 5843 i

(12)  Les appels des abonnés de 'opérateur MTN Cameroon en roaming au Gabon, Tchad et Kenya sont tarifés a 2 500 FCFA vers toutes les destinations d’appel (pays

visité, Cameroun, reste du monde) ; La réception d’appel est tarifée a 600 F aux Comores et en Ethiopie par MTN Cameroon ;
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(13) 1. Lopérateur VIETTEL Cameroun pratique les tarifs suivants sur le roaming en Afrique du sud : 351FCFA en local, 1169 FCFA vers le Cameroun, 1753 FCFA vers le

reste du monde, 351 FCFA en réception d’appel, 205 SMS et 5843 Data.
«» TARIFS DE LA ZONE EUROPE

0 5 050 5 550 5 59 50 5 0 5050 S0 7

DESTINATIONS MTN (4
/ A UINTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 1200 351 f
| VERS LE CAMEROUN 3000 1344
| VERS LE RESTE DU MONDE 4000 2045
RECEPTION D’APPELS 100 351
| sMs 350 205
" DATA (F/Mo) 13333 5843

(14) Toutes les destinations d'appel du roaming en Belgique sont tarifées a 2500 FCFA ;

(15) 18.2 L'opérateur VIETTEL pratique les tarifs suivant sur le roaming en France et en Belgique : 351FCFA en local, 1169 FCFA vers le Cameroun, 1753 FCFA vers le reste

du monde, 351 FCFA en Réception d’appels 205 SMS et 5843 Data.
+ TARIFS DE LA ZONE AMERIQUE

DESTINATIONS MTN 09 .~ vETTEL
A LINTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 351
VERS LE CAMEROUN 2500 1169
VERS LE RESTE DU MONDE 1753
RECEPTION D’APPELS 100 351
SMS 350 205
DATA (F/Mo) 4900 5843

(16) L'opérateur MTN Cameroon pratique les tarifs suivant sur le roaming au Brésil : 1200 FCFA en local, 3 0ooo FCFA vers le Cameroun et 600 FCFA en réception.

s TARIFS DU RESTE DU MONDE

SN SN N SN

S, A, B

DESTINATIONS MTN (17)
A LINTERIEUR DU PAYS VISITE/LOCAL 3000 351 /
VERS LE CAMEROUN 7000 1753 !
VERS LE RESTE DU MONDE 8500 2337 /
RECEPTION D’APPELS 100 351 i
SMS 350 205 /
DATA (F/Mo) 13333 5843 E
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(17) Les tarifs de la Zone Asie sont facturés a 1200 F en local, 3000 F vers le Cameroun et 4000 F vers le reste du monde, 600 F vers la réception d’appels (a I'exception de
I'Inde, la Malaisie/la Thailande/Sri Lanka qui sont respectivement de 2 000F et 950F), 350 F vers 'envoi des SMS 13 333F/Mo pour ce qui est du data (a 'exception de
I’Arabie Saoudite et le Qatar qui sont de 20 000F/Mo). En ce qui concerne la réception d’appels, sa tarification vers I'Inde, Italie, Malawi, 'Emirat Arabe, la Syrie et la

Tunisie est a 2 ooo F.

I1. LES OFFRES DE LA TELEPHONIE FIXE

1. LES OFFRES CLASSIQUE DE BASE

Z CAMTEL 7h-19h59 20h-6hs9 40F/30s (1ere :
seconde d'appel) Selon le pays de 15F 45F /
Filaire®® et CT S : ) destination o
Phone 25F/min 15/min puis 1,5F/s )
. = E ¥ # i

(18) Frais d'installation d’une ligne filaire : 35 500FCFA pour les particuliers et 89 000FCFA pour la clientéle entreprise ;

CAMTEL 7h-19h59 20h-6hs9 §7h_19h59 §20h_6h59 Selon le pays de
* destination

Mamosmno o

H
; XtremNetBase ® 45F/min 25/min ~ 65F/min 50/min

s s

(19) L'offre de base est destinée aux abonnés détenteur d’'une puce LTE

Selon le pays de
CAMTEL 7h-19hs9 20h-6h59 1,5F/sec destination 15F 45F -/-

24



TARIFS COMPARES DES COMMUNICATIONS ELECTRONIQUES FIXE ET

MOBILE AU 31 DECEMBRE 2020

g

CHRONO JEUNE
0,45F /sec 0,33/sec

TR TR

2. BUNDLE DE CAMTEL

Les offres groupées donnent droit a des paquets de trafic Voix-SMS et ou Data disponibles dans différents sous comptes consultables (code USSD du bundle),
valides pour une durée bien déterminée. Le décompte de ces paquets de trafic se fait a mesure de la consommation dans la durée du bundle. L'offre groupée est
suspendue a 'expiration de sa validité.

a. FORFAIT TOLI BLEU

XS 500 £155%10%1# 45 min offertes ON net + o5 min offertes Off net + 45 SMS offerts on- o1 jour
net + o5 SMS offerts off-net + 500 Mo Appels 15F/min
; : heures creuses On-net
1 e 180 min offertes ON net + 20 min offertes Off net + 180 SMS offerts on- . : J
S 2000 155%20%14# net + 20 SMS offerts off-net + 2 Go 30 jours et de 25/min heures
in offertes ON in offertes Off SMS off pleines On-net, 40/30
M 5000 *155+30%1 4 450 min offertes net + 50 min offertes net + 450 offerts on- 30 jours secondes, puis 1,5 F/sec
net + 50 SMS offerts off-net + 5 Go 3
Off-net,
L 10 000 £155%40%1 # 900 min offertes OI;; net +f;oo min offertes Off net + goo SMS offerts 30 jours SMS: 15F/SMS On-net ;
on-net + 100 SMS offerts off-net + 10 Go 45F/SMS Off-net
; i (local) ;
XL 20 000 £155%50%1 # 1800 min offertes O?fl net +ffzoo min offertes Off net + 1800 SMS offerts 30 jours
on-net + 200 SMS offerts off-net + 20 Go Taxation directe
; ; internet: 30F/MO
XXL 35 000 $155%60*1 4 3150 min offertes ON net + 350 min offertes Off net + 3150 SMS offerts 30 jours
' on-net + 350 SMS offerts off-net + 35 Go

s A 0 A A 5 P P

b. FORFAIT XTREMNET

Light 1000 25 min On net + 20 SMS on-net + 1 Go _ 07 jours Accessible via la
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/

; Sweet 1500 25 min On net + 20 SMS on-net + 30 min vers international + 1 Go 07 jours plateforme

g Xtremnet.cm
) Magic 5000 600 min On net + illimité SMS on net + 7 Go 30 jours

/

§ . s _ .

/ Extra 15 000 1800 min On net + illimité SMS on-net + 30 mins vers

;

. . 0 ours
I'international + 20 Go 3

c. TOLI TEAM (FLOTTE)

P S

- -

(avantages hors-flotte) 180 min offertes ON net + 20 min offertes Off net +

S 2000 180 SMS offerts on-net + 20 SMS offerts off-net + 2 Go 30 jours
avantages hors-flotte) 450 min offertes ON net + 50 min offertes Off net + . Appels 15F/m1.n heures creuses On-
M 5000 30 jours net, et de 25/min heures pleines On-
450 SMS offerts on-net + 50 SMS offerts off-net + 5 Go .
net, 40/30 secondes, puis 1,5 F/sec -
900 min offertes ON net + 100 min offertes Off net + goo SMS offerts on- . Off-net,
L 10000 net + 100 SMS offerts off-net + 10 Go 30 jours

SMS: 15F/SMS On-net ; 45F/SMS Oft-
XL 20 000 (avantages hors-flotte) 1800 min offertes ON net + 200 min offertes Off 30 jours net (local) ;
net + 1800 SMS offerts on-net + 200 SMS offerts off-net + 20 Go Taxation directe internet: 30F/MO
(avantages hors-flotte) 3150 min offertes ON net + 350 min offertes Off net .
XXL 35000 ~ + 3150 SMS offerts on-net + 350 SMS offerts off-net + 35 Go 30 jours
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